
Agencias Ambientales y Departamentos de la Ciudad
Frecuentemente Contactados

Problema Agencia Contacto

Olores, polvo, contaminación
del aire

South Coast Quality
Management District
(SCAQMD)

1-800-CUT-SMOG

(1-800-288-7664)

cut_smog@aqmd.gov

www.aqmd.gov/home/air-quality/Complaints

Vehículos en ralentí (camiones,
automóviles, etc.)

California Air Resources
Board (CARB)

1-800-END-SMOG

(1-800-363-7664)

helpline@arb.ca.gov

https://ww2.arb.ca.gov/complaints-idling-veh
icles

Moho, roedores, enfermedades
transmitidas por alimentos y
otros problemas de salud
pública

Los Angeles County
Department of Public
Health

1-888-700-9995

https://ehservices.publichealth.lacounty.gov/
servlet/guest?service=0&formId=4

Pintura con plomo Lead Program, Los
Angeles County
Department of Public
Health

1-800-LA-4-LEAD

(1-800-524-5323)

http://publichealth.lacounty.gov/eh/safety/lea
d.htm

Cualquier otra preocupación
ambiental, incluido el aire, el
agua, las sustancias tóxicas, los
pesticidas y los desechos
sólidos

California Environmental
Protection Agency
(CalEPA)

https://calepa.my.salesforce-sites.com/comp
laints/Complaint

Mosquitos Local Vector Control
District

www.socalmosquito.org

Ruido Los Angeles Police
Department (LAPD)

No-Emergencias: 1-877-ASK-LAPD
(1-877-275-5273)

Emergencias: Llame al 911

www.lapdonline.org

Violaciones/cumplimiento del
código

Department of Building and
Safety (LADBS)

https://www.ladbs.org/services/core-service
s/code-enforcement
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Problema Agencia Contacto

Para violaciones del código
relacionadas con
propiedades con dos o
más unidades de vivienda
(dúplex y edificios de
apartamentos):
Los Angeles Housing
Department (LAHD)

1-866-557-7368

https://housingapp.lacity.org/ReportViolation
/Pages/ReportViolation

Violaciones de derechos
civiles/discriminación (sector
privado)

Civil and Human Rights
Department

https://cityoflaprod.service-now.com/DE

Otros servicios e información de
la ciudad

Incluye: Recolección de vertidos
ilegales, eliminación de grafitis y
otras infracciones del código en
el derecho de vía pública

MyLA311 311 or 213-473-3231

https://lacity.gov/myla311

Departamentos adicionales de la Ciudad de Los Ángeles

Servicios de desarrollo Los Angeles Department of
City Planning

Metro: 213-482-7077

Valley: 818-374-5050

West LA: 310-231-2901

https://planning.lacity.gov/project-review/pla
nning-services

Concejales Vecinales Department of
Neighborhood
Empowerment (DONE)

213-978-1551

EmpowerLA@lacity.org

www.empowerla.org

Servicios para inquilinos,
hogares de bajos ingresos,
personas que viven con
discapacidades y otras
necesidades funcionales y de
acceso, incluidos residentes de
edad avanzada, personas y

Los Angeles Housing
Department (LAHD)

1-866-557-7368

https://housingapp.lacity.org/ReportViolation
/Pages/ReportViolation
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Problema Agencia Contacto

familias sin hogar, compradores
y propietarios de viviendas.

Todos los demás departamentos de la ciudad https://lacity.gov/directory

Información de zonificación y propiedades https://zimas.lacity.org/

Información de vecindarios https://neighborhoodinfo.lacity.gov/

Oficina del Alcalde 213-978-0721

www.lamayor.org
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